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Préprogramme Food Service DDAY – 16 mai 2017 

Version avril  2017 - Modifications possibles 

 

13H30 : Accueil des participants 

14H : Mot de bienvenue Anne Luzin et François Blouin 

 

14H10 : ALLOCUTION D’OUVERTURE par Caroline Faillet CEO de Bolero et auteur de « L’art 

de la guerre digitale » (20min) 

"L’art de la guerre digitale appliqué à la restauration" 

– Les 3 révolutions numériques 
– La prise de pouvoir du consommateur 
– Les impacts pour la restauration 
–  

14H35 Millenials : La minute Expert par Claire Diemer Food Service Vision – Focus Livraison 

 

14H40 La livraison : Effet de mode ou nouveau mode de consommation ?  Sixte de Vauplane 

Nestor Paris & Gilles Raison Allo Resto   - Table ronde animée par Anthony Thiriet – 

Rédacteur en chef BRA - Les Editions de la RHF (30min) 

 

15H10 Millenials : La minute Expert par Claire Diemer Food Service Vision – Focus Avis et 

réservation 

 

15H15 Avis et réservation en ligne le nouveau pouvoir du consommateur ? Matthieu BAGUR 

LA FOURCHETTE - Table ronde animée par Anne Luzin – Les Editions de la RHF (20min) 

 

15h35 Restaurant connecté: Restauration connectée gadget ou gage de qualité ?  Olivier 

DESCAMPS Directeur Général Flunch et Nicolas Riché CEO Columbus café & Co , Table ronde 

animée par Anthony Thiriet – Les Editions de la RHF (20min) 
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16H10 16H30 Pause & Networking  

 

16H30  Panorama digital de la restauration : Quels impacts sur la chaine de valeur par 

Florence Berger Food Service Vision (20min) 

 

16H50  Table ronde Chefs : Le chef digital une nouvelle compétence à maitriser  le chef étoilé 

Akrame Benallal - Table ronde animée par Anne Luzin – Les Editions de la RHF (25min) 

 

17H20  Grand Témoin Food Service Digitalisation: Éric DECROIX Président Transgourmet 

France : Les nouvelles solutions innovantes d'un distributeur référent en Food Service 

(15min) 

 

17H35  Market Place : Nouveaux entrants en distribution : quels services complémentaires à 

la distribution actuelle - Thierry VUAILLE Président BoviMarket & Stéphane ATANET 

Président Restofuté - Table ronde animée par François Blouin – Food Service Vision (15min) 

 

17h55 Incubateur Start-up : Mise en perspective des enjeux de demain par Anne-Gaëlle De 

Laboulaye Food Service Factory : les start-ups les plus prometteuses. (10min) 

 

ALLOCUTION DE CLÔTURE: Par Denis JACQUET Président de l’Observatoire de l’Uberisation  

"L'uberisation, rebond de la restauration ?" (20min) 

 

18H25 Remerciement Anne Luzin et François Blouin 

 

18H30 Fin des conférences  

Cocktail & networking 

Remise des prix du Premier Concours de l’incubateur de starts-up  Food Service Factory 

 


