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Pour capter les tendances sur ce marché, il est important de :  

- Avoir un regard transverse  

- Comprendre comment l’évolution du comportement des convives crée des 

tendances au niveau des points de vente en restauration 

- Appréhender leurs répercussions sur les innovations produits. 

 

Aujourd’hui, nous avons identifié 5 tendances majeures sur l’ensemble du marché : 3 dans 

l’assiette du convive, 1 en lien avec le service et 1 sur l’expérience en restauration.

 

Les tendances sont présentées une à une. Au sein de chacune des parties, vous trouverez : 

 

 Des chiffres sur les comportements des consommateurs 

 Des exemples de concepts illustratifs de la tendance 

   Des exemples de produits et leur déclinaison de la tendance 
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Un rapport sur les tendances en food service avec : 

- Les évolutions des comportements et attentes consommateurs chiffrées grâce aux 

études Food Service Vision 

- Leurs implications et impacts sur les restaurants avec des illustrations par des 

nouveaux concepts 

- Leur reflet dans les produits avec illustrations d’innovations principalement issues du 

SIRHA 

 

Nous réalisons de façon continue la veille des innovations produits, des nouveaux concepts, 

et de l’émergence de nouveaux courants / comportements des consommateurs 

 

Nous construisons notre expertise grâce à une multitude de sources : 

- Les interviews d’experts 

- La presse 

- La collecte d’informations sur les salons 

- Les observations terrains 

- Des recherches spécifiques additionnelles 

- Des études quantitatives  
 

Nous nous appuyons dans ce rapport sur des chiffres issus de plusieurs études 
quantitatives consommateurs et professionnels :  
 

- Etudes Paroles de Restaurateurs Gastronomiques, octobre 2017, Food Service Vision 

- Etude Restauration Digitale, mai 2017, Food Service Vision  

- Questionnement sur un échantillon de chefs en restauration assise, septembre 2017, 

Food Service Vision 

- Questionnement sur un échantillon national représentatif des français, septembre 

2017, Food Service Vision 

- Étude Paroles de Millennials, mars 2017, Food Service Vision  

- Étude Paroles de Snackeurs, juin 2016, Food Service Vision 

- Étude Paroles de Convives, octobre 2014, Food Service Vision 

  



 

  
 

 

foodservicevision.fr 74 bld du 11 novembre 1918 69100 Villeurbanne 

T. +33(0)4 37 45 02 65 - F. +33(0)4 37 45 49 74 

 

 

SAS au capital de 50950 € 

483896338 RCS Lyon 

 

 

 

 

 

 
Merci de compléter et de faxer cette page au 04.37.45.49.74 ou de nous la faire parvenir à 

l’adresse mail suivante : m.chatelain@foodservicevision.fr 

 

 
Tarifs 2017 

  

 Je souhaite recevoir le rapport « Tendances du Food Service » format PDF :  

Tarifs : 3 100€ HT 

 

 Je souhaite une présentation du rapport par un consultant expert :  

Tarifs : 900€ HT 

 
 
(Hors frais de déplacement) 

 

 

 
Nom :        Email : 

 

 

Prénom :       Tel : 

 

 

Société :      Date : 

 

 

Adresse :      Signature et tampon : 

 

 

PO :   

 

 
Conditions de règlement : 100% à réception. Règlement à 30 jours date de facture 

 

mailto:m.chatelain@foodservicevision.fr

